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Spambehandlung

Hinweis: Dieser Tip ist speziell fur die Nutzer von Email-Mania erstellt und
enthélt keine Informationen, die allgemein hilfreich sind.

Meldung mittels “Spam”/”’Kein Spam” Schaltflache

Die einfachste Methode ist nicht erkannte Spams direkt tber die “Spam” Schaltflache zu
melden.
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Die Mail wird als Spam markiert und direkt in den Spam-Filter gefittert, so dass die
Wahrscheinlichkeit hoch ist, dass weitere &hnliche Mails korrekt erkannt werden.
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Natdrlich kann auch der umgekehrte Fall vorkommen, also dass gute Mails als Spam
erkannt werden. Im Spam-Verzeichnis kann die Mail dann markiert und als erwinscht
gemeldet werden. Dafir erscheint dort eine ,Kein Spam* Schaltflache.

@ Webmail :: Spam - Mozilla Frefox )

6
&

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

/ B webmail :: Spam \ 4

o NBE 3 A & O =

€ @ https w.email-mania.de/imp/dy

= f:j Aktualisieren 4 Antworten ¥ = Weiterleiten ¥ h”Kein Spam [ Lischen Sonsiige ¥ Filter
ﬁ Posteingang Von Betreff + Datum Grolke
Q Entwiirfe kathrin.weber@intime-se... [ AlI*** Score/Req: ruitment Opportunity - De an 10.07.2014 8KB ke
m Gesendet mA marag@micus.de [***SPAM™* Score/Req: 09.4/4.3] Eine neue Stellenausschreibung 10.07.2014 TKB
n@ Spam mAL bh7phjl98jhrm@notark... [**SPAM** Score/Req: 12.3/4.3] Job-Position. Deutschland 10.07.2014 7KB
Q pr—— mA brandsiaetier@fes.de [**SPAM** Score/Req: 15.0/4.3] Rekruiier ung Gelegenheit 10.07.2014 TKB
mAL ulf.teich@mail2.dpa.de [™SPAM™ Score/Req: 15.0/4.3] Stellenangebot 10.07.2014 TKB ~
— ~
Il Ordneraktionen ¥ T [**SPAM** Score/Req;: 16.3/4.3] Recruitment Oppor tunity - Deutschland (D) In neuern Fenster éfinen [ ]
Von:  kathrin.weber@intime-senvices.de @ Weitere Funktionen v
=
Infos Datum: 10.07.2014 (09:49:47 CEST) ||
--c Kunden A nschlia@oblivion-software.de
iy Leamn &2 > 1Anhang
B Ham
il Spam Text (3KE) & 1
& mai : . -
[ Spam detection software, running on the system "mailout.oblivien-software.de", has
i Personen identified this incoming email as possible spam. The original message
_— has been attached to this so you can view it (if it isn't spam) or label
7 el similar future email. If you have any questions, see
i Trash the administrator of that system for details.
= . . . . . .
Il Virtuelle Ordner Content preview: Hallo, KDL ist die Filiale einer groben Distributor-Firma
£ virtueller Posteingang fur Designer-Ware und eroffnet eine Vakanz als Helfer des Administrators/Spezialist
fur Kundensupport. Diese Vakanz verlangt keinen aufenthalt im Buro und ermoglicht
es dem Kandidaten, aus dem Haus heraus zu arbeiten und stellt gleichzeitig

den notigen Level an Bedienung an die Vertriebsabteilung sowile direkt an A
die Unternehmen und Kunden in den USA, Osteuropa und Asien. [...] v,

Der Klick auf die Schaltflache hat den umgekehrten Effekt: Die Mail wird als gut in den
Filter gefittert und weitere sollten danach nicht mehr aussortiert werden.

Wichtig in beiden Fallen: Ein bisschen Geduld ist nétig. das kann schon mal ein paar
Mails dauern, bis es klappt. Mit der Zeit wird der Filter dadurch aber immer cleverer und
praziser.
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Alternative (alte Methode)

Sollten Spams vom Filter nicht erkannt oder gute Mails als Spam markiert werden, gibt
es zwei Verzeichnisse:

Learn/Ham (fiir falsch erkannte gute Mails) Learn/Spam (fiir nicht
erkannte Spams)

Falls die Verzeichnisse nicht sichtbar sind, bitte die Ordnerliste aktualisieren.

Einfach Spams in das Learn/Spam Verzeichnis verschieben bzw. umgekehrt falsch
als Spam erkannte Mails in das Learn/Ham kopieren. Der Spam-Filter geht zu jeder
vollen Stunde Uber das Verzeichnis und lernt mit der Zeit, die Mails richtig zu
erkennen.

Ein bisschen Geduld ist nétig: das kann schon mal ein paar Mails dauern, bis es
klappt. Mit der Zeit wird der Filter dadurch aber immer cleverer und praziser.

Aber bitte beachten: die Mails in den Verzeichnissen werden nach dem Scan
geléscht. Also von guten Mails auf jeden Fall Kopien machen, sonst sind die weg :)

PS:

Sollte das nicht klappen, dann bitte an mich weiterleiten (unbedingt das Original
als Anhang, damit ich die Mail untersuchen kann). Ich kann nicht versprechen, dass
das hilft - aber bei manchen hartnackig falsch erkannten Mails kann man z.B. den
Absender freischalten oder andere Tricks anwenden.
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